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 : أهمية المقاولاتية رابعالدرس ال

 للتنمية الاقتصادية والاجتماعية في أي مجتمع. فهي تساهم في خلق فرص العمل 
ً
 أساسيا

ً
المقاولاتية تمثل محركا

وتقليل البطالة من خلال إنشاء مشاريع جديدة تستوعب الأيدي العاملة. كما تعزز المقاولاتية الابتكار والإبداع في السوق، 

 .تلبي احتياجات المستهلكين بطرق مبتكرةحيث يقدم المقاولون منتجات وخدمات جديدة 

، تساهم المشاريع المقاولاتية في زيادة الناتج المحلي الإجمالي وتنويع مصادر الدخل على المستوى الاقتصادي

الوطني. كما تعزز المنافسة في السوق مما يؤدي إلى تحسين جودة المنتجات وخفض الأسعار لصالح المستهلكين. المشاريع 

المتوسطة التي ينشئها المقاولون تشكل العمود الفقري للاقتصادات الحديثة، حيث تمثل نسبة كبيرة من النسيج الصغيرة و 

 .الاقتصادي في معظم الدول 

، تساهم المقاولاتية في تحقيق الاستقلالية المالية للأفراد وتمكينهم من تحسين مستوى من الناحية الاجتماعية

جتماعي من خلال خلق شبكات من العلاقات المهنية والتجارية. المقاولاتية الاجتماعية على معيشتهم. كما تعزز التماسك الا 

 .وجه الخصوص تسعى لحل المشكلات المجتمعية مثل الفقر والتهميش والبطالة من خلال نماذج اقتصادية مستدامة

لون الناجحون هارات البشرية. المقاو بالإضافة إلى ذلك، تساهم المقاولاتية في نقل المعرفة والتكنولوجيا وتطوير الم

يصبحون قدوة للأجيال الشابة ويلهمونهم لتحقيق أحلامهم وطموحاتهم. كما أن المقاولاتية تعزز ثقافة العمل الحر والمبادرة 

 أكثر ديناميكية وقدرة على التكيف مع التغيرات الاقتصادية
ً
 .الشخصية، مما يخلق مجتمعا

 المقاول  : صفات ومهاراتخامسالدرس ال

المقاول الناجح يتميز بمجموعة من الصفات الشخصية والمهارات المهنية التي تمكنه من تأسيس وإدارة مشروعه 

 بفعالية. من أبرز 

الرؤية الواضحة والقدرة على تحديد الفرص في السوق، فالمقاول يجب أن يمتلك قدرة على  :الصفات الشخصية

، حيث أن طريق المقاولاتية استشراف المستقبل وتحديد الاتجاهات ال
ً
ناشئة. المثابرة والإصرار من الصفات الأساسية أيضا

 .مليء بالتحديات والعقبات التي تتطلب عزيمة قوية للتغلب عليها

الثقة بالنفس والشجاعة تعدان من الصفات الحاسمة، فالمقاول يجب أن يؤمن بفكرته وقدرته على تحقيقها 

رونة والقدرة على التكيف مع المتغيرات تساعد المقاول على التعامل مع التحديات غير المتوقعة رغم الشكوك والانتقادات. الم

 .وتعديل استراتيجياته حسب الحاجة. الشغف والحماس للمشروع يمثلان الوقود الذي يدفع المقاول للاستمرار والتطور 



ارة الموارد والوقت بكفاءة. مهارات ، تعد مهارات التخطيط والتنظيم أساسية لإدمن حيث المهارات المهنية

التواصل الفعال ضرورية للتفاوض مع الموردين والعملاء وبناء العلاقات المهنية. المهارات المالية تمكن المقاول من إدارة 

 .ميزانية المشروع ومتابعة التدفقات النقدية وتحليل الأداء المالي

ينمو المشروع ويتطلب توظيف عاملين. المقاول يجب أن يكون  هارات القيادة وإدارة الفريق تصبح حاسمة عندمام

 على تحفيز فريقه وتوجيههم نحو تحقيق الأهداف المشتركة. مهارات التسويق والبيع ضرورية لترويج المنتجات أو 
ً
قادرا

لفعال يز المقاول االخدمات وبناء قاعدة عملاء مخلصين. القدرة على حل المشكلات واتخاذ القرارات السريعة والمدروسة تم

 .عن غيره

 لاكتساب معارف ومهارات جديدة باستمرار. 
ً
، مستعدا

ً
 مستمرا

ً
، المقاول الناجح يجب أن يكون متعلما

ً
أخيرا

التفكير النقدي والتحليلي يساعد في تقييم الفرص والمخاطر بموضوعية. الذكاء العاطفي يمكن المقاول من فهم احتياجات 

 .عامل معهم بفعاليةالعملاء والموظفين والت

 : الإبداع والابتكار والمخاطرةسادسالدرس ال

الإبداع والابتكار يشكلان جوهر المقاولاتية الناجحة. الإبداع يتمثل في القدرة على التفكير بطرق جديدة وغير 

ليات خدمات أو عم تقليدية لحل المشكلات أو تلبية الحاجات. الابتكار هو تحويل هذه الأفكار الإبداعية إلى منتجات أو

 .ملموسة ذات قيمة في السوق. المقاول المبدع لا يكتفي بتقليد الموجود بل يسعى لتقديم ش يء مختلف يميزه عن المنافسين

هناك أنواع مختلفة من الابتكار في المقاولاتية، منها ابتكار المنتج الذي يتضمن تطوير منتجات جديدة أو تحسين 

العمليات يركز على تحسين طرق الإنتاج أو تقديم الخدمات لتحقيق كفاءة أعلى وتكاليف أقل. المنتجات الحالية. ابتكار 

ابتكار نموذج العمل يتعلق بإيجاد طرق جديدة لتحقيق الإيرادات أو الوصول إلى العملاء. الابتكار التسويقي يشمل 

 .استراتيجيات جديدة للترويج والبيع

نمية ثقافة تشجع على التفكير الحر والتجريب. تقنيات مثل العصف الذهني لتعزيز الإبداع، يجب على المقاول ت

والتفكير التصميمي يمكن أن تساعد في توليد أفكار مبتكرة. الاطلاع على تجارب وممارسات في قطاعات مختلفة يمكن أن 

 إبداعية. التعاون مع أشخاص من خلفيات متنوعة يثري العملية الإبداعية بوجه
ً
 .ات نظر مختلفةيلهم حلولا

المخاطرة جزء لا يتجزأ من المقاولاتية، فكل مشروع جديد ينطوي على درجة من عدم اليقين. المقاول يجب أن 

 لتحمل المخاطر المحسوبة، أي المخاطر التي تم دراستها وتقييمها بعناية. إدارة المخاطر تتضمن تحديد 
ً
يكون مستعدا

 .ثها وتأثيرها، ووضع خطط للتخفيف منها أو التعامل معها إذا حدثتالمخاطر المحتملة، تقييم احتمالية حدو 

هناك أنواع مختلفة من المخاطر في المقاولاتية مثل المخاطر المالية المتعلقة بفقدان رأس المال المستثمر، المخاطر 

افسة، والمخاطر الطلب أو المنالتشغيلية المرتبطة بمشاكل في الإنتاج أو التوريد، المخاطر السوقية الناتجة عن تغيرات في 

القانونية والتنظيمية. المقاول الحكيم لا يتجنب المخاطر بالكامل ولا يتهور في مواجهتها، بل يسعى لتحقيق توازن بين الفرص 

 .والمخاطر



استراتيجيات تقليل المخاطر تشمل البدء بمشروع صغير واختبار الفكرة قبل التوسع، تنويع مصادر الإيرادات 

وردين، بناء احتياطيات مالية لمواجهة الطوارئ، والحصول على التأمين المناسب. التعلم من الفشل والاستعداد للتكيف والم

 .وتغيير الاتجاه عند الحاجة يعدان من المهارات الأساسية لإدارة المخاطر بفعالية

 : المقاولاتية والمؤسسات النمطيةسابعالدرس ال

 ع
ً
ن المؤسسات النمطية أو التقليدية في عدة جوانب أساسية. المؤسسات النمطية المقاولاتية تختلف جوهريا

 ما تبدأ صغيرة وتتميز بالمرونة 
ً
عادة ما تكون كبيرة الحجم ومستقرة وتعمل في أسواق راسخة، بينما المشاريع المقاولاتية غالبا

 مع عمليات وإجراءا والقدرة على التكيف السريع. الهيكل التنظيمي في المؤسسات النمطية يكون 
ً
 وبيروقراطيا

ً
ت هرميا

 .محددة بدقة، في حين أن المشاريع المقاولاتية تتسم بالبساطة والمرونة في اتخاذ القرارات

 المؤسسات النمطية تركز على الاستقرار والنمو المستدام والحفاظ على حصتها السوقية، من حيث الأهداف ،

 و السريع واقتناص الفرص الجديدة وتحقيق قفزات نوعية. بينما المشاريع المقاولاتية تسعى للنم

 في المؤسسات التقليدية تميل إلى تجنب المخاطر والالتزام بالروتين، في حين أن المقاولاتية تشجع  ثقافة العمل

 .على المبادرة والتجريب وتقبل الفشل كجزء من عملية التعلم

 فالمؤسسات الكبيرة عادة تع التمويل ،
ً
ا تمد على التمويل المصرفي التقليدي أو إصدار الأسهم، بينميختلف أيضا

 ما يعتمدون على مدخراتهم الشخصية أو تمويل من
ً
س المال أو رأالعائلة والأصدقاء أو مستثمرين  المقاولون غالبا

المشاريع  فيالجريء. عملية اتخاذ القرار في المؤسسات النمطية تكون بطيئة وتتطلب موافقات متعددة، بينما 

 .المقاولاتية يمكن للمقاول اتخاذ قرارات سريعة استجابة لمتطلبات السوق 

مع ذلك، هناك اتجاه متزايد نحو دمج المقاولاتية داخل المؤسسات الكبيرة من خلال ما يسمى بالمقاولاتية المؤسسية 

لين داخل المؤسسة، مما يعزز الابتكار أو الريادة الداخلية. هذا النهج يشجع الموظفين على التفكير والتصرف كمقاو 

ويساعد المؤسسة على التكيف مع التغيرات السريعة في السوق. بعض المؤسسات الكبرى تنش ئ حاضنات أو مسرعات 

 .داخلية لدعم المشاريع الجديدة وتجريب الأفكار المبتكرة

 
ً
ع المبادرة في الثقافة والعقلية. يجب تشجي التحول من نموذج المؤسسة النمطية إلى نهج أكثر مقاولاتية يتطلب تغييرا

 من الاستقلالية والمسؤولية. في المقابل، المشاريع المقاولاتية الناجحة قد 
ً
الفردية وتقليل البيروقراطية ومنح الموظفين مزيدا

تطوير الأنظمة  عتتطور لتصبح مؤسسات أكثر نمطية مع نموها، وهنا يكمن التحدي في الحفاظ على روح المبادرة والابتكار م

 .والعمليات اللازمة لإدارة منظمة أكبر

 : خطوات إنشاء مؤسسة صغيرةثامنالدرس ال

 إنشاء مؤسسة صغيرة يتطلب اتباع خطوات منهجية لضمان النجاح. 

  الخطوة الأولى هي تحديد الفكرة أو الفرصة التجارية. يجب أن تكون الفكرة قائمة على حاجة حقيقية في السوق

تحتاج لحل. يمكن استلهام الأفكار من الخبرات الشخصية أو الهوايات أو المهارات أو من خلال ملاحظة  أو مشكلة

 .الفجوات في السوق. من المهم تقييم الفكرة بموضوعية والتأكد من وجود طلب كافٍ عليها



 تهم دفين واحتياجاالخطوة الثانية هي إجراء دراسة جدوى شاملة. هذا يتضمن بحث السوق لفهم العملاء المسته

وسلوكياتهم الشرائية، تحليل المنافسة لمعرفة من هم المنافسون وما نقاط قوتهم وضعفهم، وتقييم الجدوى 

المالية من خلال تقدير التكاليف والإيرادات المتوقعة. دراسة الجدوى تساعد في اتخاذ قرار مستنير بشأن المض ي 

 في المشروع أو تعديل الفكرة أو حتى 
ً
 .التخلي عنهاقدما

  الخطوة الثالثة هي وضع خطة عمل مفصلة تغطي جميع جوانب المشروع. خطة العمل تشمل وصف المشروع

وأهدافه، استراتيجية التسويق والمبيعات، الخطة التشغيلية، الهيكل التنظيمي، والتوقعات المالية. خطة العمل 

 .الحصول على التمويل من البنوكتعد خارطة طريق للمشروع وأداة مهمة لجذب المستثمرين أو 

  الخطوة الرابعة هي اختيار الشكل القانوني المناسب للمشروع، سواء كان مؤسسة فردية أو شركة ذات مسؤولية

محدودة أو شراكة. كل شكل له مزايا وعيوب من حيث المسؤولية القانونية والضرائب والتعقيدات الإدارية. ثم 

 .التصاريح اللازمة لمزاولة النشاطيجب تسجيل المشروع لدى الجهات الرسمية والحصول على التراخيص و 

  الخطوة الخامسة هي تأمين التمويل اللازم لبدء المشروع. مصادر التمويل تشمل المدخرات الشخصية، قروض

من العائلة والأصدقاء، القروض المصرفية، برامج دعم المشاريع الصغيرة الحكومية أو غير الحكومية، أو 

اب رأس المال المطلوب بدقة لتغطية تكاليف التأسيس ونفقات التشغيل المستثمرين الخصوصيين. من المهم حس

 .الأولية حتى يبدأ المشروع في تحقيق إيرادات

  الخطوة السادسة هي إعداد البنية التحتية للمشروع. هذا يشمل اختيار الموقع المناسب إن كان المشروع يتطلب

اء الهوية البصرية للمشروع من شعار وتصميم، وإعداد ذلك، شراء أو استئجار المعدات والأدوات اللازمة، إنش

 من هذه المرحلة
ً
 .الأنظمة الإدارية والمحاسبية. بناء فريق العمل إذا كان المشروع يتطلب موظفين يعد أيضا

  الخطوة السابعة هي الإطلاق والتسويق. يجب الإعلان عن المشروع وجذب العملاء الأوائل من خلال استراتيجيات

فعالة. يمكن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي والإعلانات والعروض الترويجية لخلق الوعي  تسويقية

بالمشروع. بعد الإطلاق، من المهم متابعة الأداء باستمرار وجمع ردود الفعل من العملاء لتحسين المنتج أو الخدمة 

 .وتطوير العمليات

 : خطة العملتاسعالدرس ال

تصف المشروع وأهدافه واستراتيجياته وكيفية تحقيق النجاح. تعتبر خطة العمل  خطة العمل هي وثيقة شاملة

أداة حيوية لأي مقاول، فهي تساعد على تنظيم الأفكار وتحديد الأولويات وتوقع التحديات. كما أنها ضرورية لجذب 

 .المستثمرين أو الحصول على التمويل من البنوك، حيث تظهر جدية المقاول ووضوح رؤيته

لملخص التنفيذي هو أول جزء في خطة العمل ويقدم نظرة عامة مختصرة عن المشروع بأكمله. يجب أن يكون ا

 للمشروع، 
ً
 موجزا

ً
 ما يكون أول ما يقرأه المستثمرون أو الممولون. يتضمن الملخص التنفيذي وصفا

ً
 لأنه غالبا

ً
 ومقنعا

ً
جذابا

يزة التنافسية، والتوقعات المالية الرئيسية. رغم أنه يأتي في البداية، المنتجات أو الخدمات المقدمة، السوق المستهدف، الم

 بعد إكمال باقي الأقسام
ً
 .إلا أنه يفضل كتابته أخيرا



وصف المشروع يشرح طبيعة العمل بالتفصيل، بما في ذلك المنتجات أو الخدمات التي سيقدمها المشروع، المشكلة 

 رؤية المشروع التي يحلها أو الحاجة التي يلبيها، وا
ً
لقيمة المضافة التي يوفرها للعملاء. هذا القسم يجب أن يوضح أيضا

 .ورسالته وقيمه الأساسية، بالإضافة إلى الأهداف قصيرة وطويلة المدى التي يسعى المشروع لتحقيقها

تحليل السوق جزء أساس ي من خطة العمل. يتضمن دراسة القطاع الذي يعمل فيه المشروع، حجم السوق 

واتجاهات نموه، وخصائص العملاء المستهدفين من حيث الديموغرافيا والسلوك الشرائي والاحتياجات. تحليل المنافسة 

يحدد المنافسين الرئيسيين ونقاط قوتهم وضعفهم، والحصة السوقية التي يمتلكونها. هذا التحليل يساعد في تحديد الموقع 

 .التنافس ي للمشروع والفرص المتاحة

ويق والمبيعات تشرح كيف سيصل المشروع إلى عملائه وكيف سيقنعهم بالشراء. تتضمن استراتيجية خطة التس

التسعير، قنوات التوزيع، أساليب الترويج والإعلان، وخطة المبيعات. يجب أن تكون هذه الاستراتيجيات متسقة مع الموقع 

 .المختار للمشروع في السوق وملائمة للميزانية المتاحة

. تشمل مكان المشروع ومتطلبات المرافق، عمليات الإنتاج الخطة ال
ً
تشغيلية تصف كيف سيعمل المشروع يوميا

أو تقديم الخدمة، سلسلة التوريد والموردين الرئيسيين، التكنولوجيا والمعدات المطلوبة، وإدارة الجودة. هذا القسم يوضح 

 .وعأن المقاول قد فكر بعمق في الجوانب العملية لتشغيل المشر 

الهيكل التنظيمي والإدارة يوضح من سيدير المشروع وكيف. يشمل السيرة الذاتية لفريق الإدارة وخبراتهم 

ومهاراتهم، الهيكل التنظيمي وتوزيع المسؤوليات، والاحتياجات من الموظفين. إذا كان هناك مستشارون أو أعضاء في مجلس 

. هذا القسم يطمئن المستث
ً
 .مرين بأن المشروع في أيدٍ أمينة وكفؤةإدارة، يجب ذكرهم أيضا

الخطة المالية هي واحدة من أهم أجزاء خطة العمل. تتضمن توقعات الإيرادات والمصروفات لمدة ثلاث إلى خمس 

 تحليل نقطة 
ً
سنوات، قائمة الدخل المتوقعة، قائمة التدفقات النقدية، والميزانية العمومية المتوقعة. يجب أن تشمل أيضا

، احتياجات التمويل وكيفية استخدام الأموال، والعائد المتوقع على الاستثمار. الافتراضات التي بنيت عليها هذه التعادل

 .التوقعات يجب أن تكون واضحة ومعقولة

، الملاحق تتضمن أي معلومات إضافية داعمة مثل تراخيص، عقود، خرائط، صور المنتجات، نتائج بحوث 
ً
أخيرا

خطابات دعم من عملاء محتملين أو شركاء. خطة العمل يجب أن تكون وثيقة حية تُحدث بانتظام  السوق التفصيلية، أو

 .مع تطور المشروع وتغير الظروف

 : تمويل المشاريععاشرالدرس ال

 

تحويل يس ي ليعد التمويل أحد أهم التحديات التي تواجه المقاولين عند إطلاق مشاريعهم أو تطويرها، فهو العصب الرئ

 .الأفكار إلى واقع ملموس

 تمويل المشاريع هو عملية الحصول على الموارد المالية اللازمة لإنشاء المشروع وتشغيله  :مفهوم تمويل المشاريع

 .وتطويره، ويشمل جميع الآليات والأدوات المالية التي تمكن المقاول من تغطية احتياجاته الاستثمارية والتشغيلية



 ل حسب دورة حياة المشروعمراحل التموي 

يختلف نوع التمويل المطلوب باختلاف مرحلة المشروع. في مرحلة ما قبل التأسيس، يحتاج المقاول إلى تمويل أولي لإجراء 

 ما يعتمد على مدخراته الشخصية أو دعم الأهل والأصدقاء. أما مرحلة 
ً
دراسات الجدوى وتطوير النموذج الأولي، وغالبا

ب رأس مال أكبر لشراء المعدات واستئجار المقر وتوظيف الفريق الأولي، ويمكن الاعتماد على المستثمرين الانطلاق فتتطل

الملائكيين أو حاضنات الأعمال. وعندما يصل المشروع إلى مرحلة النمو، يحتاج إلى تمويل متوسط أو كبير للتوسع وزيادة 

القروض البنكية. وفي مرحلة النضج، قد يحتاج المشروع إلى تمويل  الإنتاج، وهنا يلجأ إلى صناديق رأس المال المخاطر أو

 .للتطوير أو الاستحواذ على مشاريع أخرى عبر القروض طويلة الأجل أو إصدار أسهم في البورصة

 مصادر التمويل الذاتي 

لالية كاملة استقالتمويل الذاتي يعتمد على موارد المقاول الشخصية ويشمل المدخرات الشخصية التي تعطي المقاول 

في القرار دون تدخل خارجي، بالإضافة إلى الأرباح المحتجزة التي يعيد المشروع استثمارها في أنشطته التطويرية. كما يمكن 

أن يشمل بيع أصول شخصية لتوفير السيولة اللازمة، أو المساهمات من الشركاء المؤسسين الذين يضعون رؤوس أموالهم 

 .مقابل حصص في المشروع

 مصادر التمويل الخارجي 

 بفوائد 
ً
المصادر الخارجية متنوعة وتناسب مختلف احتياجات المشاريع. القروض البنكية التقليدية تقدم تمويلا

محددة وتتطلب ضمانات وخطة عمل واضحة، بينما التمويل الإسلامي يقدم بدائل شرعية كالمرابحة والمشاركة والإجارة. 

فراد ذوو خبرة يستثمرون مبالغ تتراوح بين عشرات الآلاف ومئات الآلاف من الدولارات مقابل المستثمرون الملائكيون هم أ

 الإرشاد والخبرة. أما صناديق رأس المال المخاطر فتستثمر في المشاريع الواعدة عالية 
ً
حصص في المشروع، ويقدمون أيضا

 خاصة للمشالنمو مقابل حصص كبيرة وتشارك في القرارات الاستراتيجية. التموي
ً
اريع ل الجماعي عبر الإنترنت أصبح شائعا

الابتكارية، حيث يساهم مئات أو آلاف الأشخاص بمبالغ صغيرة. كما توجد برامج الدعم الحكومي والمنح التي تقدمها الدول 

من الحصول على  ول والمنظمات الدولية لدعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة، بالإضافة إلى التأجير التمويلي الذي يمكن المقا

 .المعدات والأصول دون شرائها مباشرة

 المعايير الأساسية لاختيار مصدر التمويل 

عند اختيار مصدر التمويل، يجب مراعاة عدة عوامل مهمة، منها حجم التمويل المطلوب ومدى ملاءمته لحجم 

ب المقاول جة التحكم والاستقلالية التي يرغالمشروع، وتكلفة التمويل التي تشمل الفوائد والرسوم والحصص المطلوبة، ودر 

في الحفاظ عليها، والشروط والضمانات المطلوبة من الجهة المانحة، ومرونة الدفع وجدول السداد، بالإضافة إلى القيمة 

 .المضافة غير المالية كالخبرة والشبكة التي قد يقدمها المستثمر

 إعداد خطة التمويل 

الخطة المالية الجيدة تتضمن تحديد الاحتياجات المالية بدقة مع تقسيمها إلى استثمارات ثابتة ورأس مال عامل، 

ووضع توقعات مالية واقعية تشمل قائمة الدخل والتدفقات النقدية والميزانية العمومية، وتحديد مصادر التمويل 



ضحة توضح كيفية تحقيق العوائد وسداد الالتزامات، وتقييم المناسبة مع توزيعها بشكل متوازن، وإعداد خطة سداد وا

 .المخاطر المالية ووضع خطط بديلة

افقةحادي عشرالدرس ال  : الأجهزة المختصة في المر

 في نجاح المشاريع، حيث توفر الدعم الفني والإداري والمالي للمقاولين في الم
ً
 حاسما

ً
رافقة المقاولاتية تشكل عاملا

 .مختلف مراحل مشاريعهم

 افقة المقاولاتية المرافقة المقاولاتية هي مجموعة من الخدمات والبرامج التي تقدمها هيئات : مفهوم المر

ير مشاريعهم وتجاوز التحديات التي تواجههم، من خلال التوجيه والتدريب متخصصة لمساعدة المقاولين على تطو 

 .والاستشارة والتمويل

 افقة  أنواع أجهزة المر

o  الحاضنات تستقبل المشاريع في مراحلها الأولى وتوفر لها مكاتب مجهزة وخدمات إدارية ومحاسبية وقانونية

تستمر فترة الاحتضان من سنة إلى ثلاث سنوات. المسرعات  مشتركة، إضافة إلى برامج تدريبية وإرشادية، وعادة ما

تستهدف المشاريع التي تجاوزت مرحلة الفكرة ولديها منتج أولي، وتقدم برامج مكثفة لمدة ثلاثة إلى ستة أشهر تركز 

ر فعلى النمو السريع والوصول إلى السوق، مع توفير إرشاد من خبراء وفرص للقاء مستثمرين. مراكز الأعمال تو 

 بيئة عمل احترافية بخدمات مكتبية متكاملة وقاعات اجتماعات وتقنيات حديثة، وتسهل التشبيك بين المقاولين.

o  الغرف التجارية والصناعية تمثل مصالح المقاولين أمام الجهات الحكومية وتقدم خدمات استشارية وتدريبية

 ل إلى الأسواق المحلية والدولية.وتسهل الوصو 

o ميسرة وضمانات وتمويلات خاالمؤسسات الما 
ً
 ة.صة بالمشاريع الصغيرة والمتوسطلية المتخصصة تقدم قروضا

o  الجامعات ومراكز البحث توفر حاضنات أكاديمية للمشاريع المبتكرة وتسهل نقل التكنولوجيا من المختبرات إلى

 .يك وتبادل الخبراتالسوق. الجمعيات المهنية تجمع المقاولين في قطاعات محددة وتنظم فعاليات للتشب

o أجهزة الدعم الحكومي تشمل وزارات ووكالات وطنية تقدم برامج دعم شاملة للمقاولين. 

o افقة المقدمة  خدمات المر

 :خدمات الاستشارة والإرشاد تشمل تقديم

  نصائح استراتيجية من خبراء ومقاولين سابقين، والمساعدة في إعداد خطط العمل والدراسات، والتوجيه في

 رات الحرجة. القرا

  التدريب وبناء القدرات يتضمن ورشات عمل في الإدارة والتسويق والمالية، وتطوير المهارات القيادية

 والإدارية، وبرامج تعليمية متخصصة. 

  .الدعم اللوجستي يوفر مساحات عمل مجهزة ومرافق مشتركة واتصالات وإنترنت عالي السرعة 

 مي 
ً
 وجوائز ومساعدة في الوصول إلى مستثمرين. التمويل والدعم المالي يشمل قروضا

ً
 سرة ومنحا

  الخدمات القانونية والإدارية تساعد في التسجيل القانوني والحصول على التراخيص وإعداد العقود وحماية

 الملكية الفكرية.



  لتشبيك وبناء العلاقات يسهل الاتصال بالشركاء والموردين والعملاء المحتملين، وتنظيم فعاليات ا

واصل، والانضمام إلى شبكات مقاولاتية محلية ودولية. الدعم التسويقي يساعد في تطوير الاستراتيجيات للت

 .التسويقية والترويج للمنتجات والوصول إلى أسواق جديدة

 افقة المناسبة  معايير اختيار جهة المر

ع ا تتناسب مع احتياجات المشرو يجب تقييم سمعة الجهة وسجلها في دعم المشاريع الناجحة، والتأكد من أن خدماته

الحالية، ومراجعة شروط المشاركة والتكاليف والحصص المطلوبة إن وجدت، والاستفسار عن خبرة المرشدين 

والمستشارين المتاحين، والتحقق من شبكة العلاقات والشراكات التي توفرها، وزيارة الجهة والتحدث مع مقاولين سابقين 

 .للحصول على تقييم واقعي

 افقة  مراحل الاستفادة من المر

يبدأ المسار بتقديم الطلب وتقديم خطة العمل أو الفكرة، يليه التقييم والقبول حيث تدرس الجهة الطلب وتقرر 

القبول، ثم الاندماج في البرنامج والبدء في تلقي الخدمات والتوجيه، فالتطوير والنمو عبر الاستفادة من جميع الموارد 

 
ً
 .إلى التخرج والاستقلالية عند تحقيق المشروع للنضج المطلوب مع استمرار بعض الدعم بعد التخرجالمتاحة، وصولا

، توجد وكالات وطنية لدعم المقاولات الصغيرة والمتوسطة، وبنوك بوجه عام العديد من الدول العربيةالجزائر خاصة و في 

ة في الجامعات الكبرى، ومسرعات أعمال خاصة تستهدف الشركات متخصصة في التمويل الصغير، وحاضنات جامعي

 .الناشئة التقنية، وصناديق استثمار موجهة للمشاريع الواعدة، ومنصات تمويل جماعي محلية

 اولاتية: التوجهات الحديثة للمقراني عشالدرس الث

تتطور المقاولاتية باستمرار استجابة للتغيرات التكنولوجية والاقتصادية والاجتماعية، مما يفرض على المقاولين 

 .مواكبة التوجهات الحديثة للبقاء في المنافسة

 المقاولاتية الرقمية 

، حيث تعتمد المشاريع الحديثة على التكنولوجيا ف
ً
تجارة ي كل جوانب عملها. الالتحول الرقمي أصبح ضرورة لا خيارا

الإلكترونية توسعت بشكل هائل، والأعمال القائمة على التطبيقات والمنصات الرقمية تنمو بسرعة، واستخدام الذكاء 

، وتقنيات الحوسبة السحابية سهلت الوصول إلى 
ً
الاصطناعي والتعلم الآلي في تحسين العمليات والخدمات أصبح شائعا

 .تكاليف معقولةموارد تقنية متقدمة ب

 المقاولاتية الاجتماعية 

هذا التوجه يركز على إيجاد حلول مبتكرة للمشكلات الاجتماعية والبيئية مع تحقيق الاستدامة المالية. المشاريع الاجتماعية 

نماذج و  تهدف لمعالجة قضايا كالفقر والبطالة والتعليم والصحة، والمشاريع الخضراء تركز على حماية البيئة والاستدامة،

الأعمال الهجينة تجمع بين الربح والأثر الاجتماعي، وهناك اهتمام متزايد من المستثمرين بالمشاريع ذات الأثر الاجتماعي 

 .الإيجابي


