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  :المحاضرة الأولى

 مفاىيم مشابهة لتكنولوجيا الإعلام والاتصال الجديدة

إن تحول وسائط الاتصال من النظام التناظري إلذ النظام الرقمي ومن الذرمي إلذ الشبكي أحدث بيئة جديدة      
التي وفرت فرصا لظهور البيئة الجديدة للئعلبم والاتصال  في تبادل الآراء والدعلومات يدكن أن يصطلح عليها 

لصح قد ، فقد تغلبت الشبكات الرقمية على غتَىا من الشبكات و 2أو صحافة الدواطن 1مفهوم الدواطن الرقمي
GSM  الذي ىو نظام اتصالر رقمي خلوي في جميع ألضاء العالد كونو يوفر اتصالا دون انقطاع عبر الزمان
 والدكان

 نذكر أهمها :ىناك العديد من الدفاىيم الدشابهة لتكنولوجيا الإعلبم والاتصال الجديدة 

يتم تخزينها رقمياً ويدكن  ىو أي شكل من أشكال الوسائط التي تستخدم الأجهزة الإلكتًونيةالإعلام الرقمي: .1
، الفيديو الرقميتشتَ إلذ الجوانب التقنية في التخزين أو الإرسال للمعلومات مثل  أو التقنية  قراءتها بواسطة الآلة

وعرضو وتعديلو   ويدكن إنشاء ىذا النوع من الإعلبم، ، والصوت الرقمياللوحات الرقمية، 3الواقع المعزز
الفيديو ومقاطع الفيديو  برامج وألعابأيضا في وتوزيعو عبر الأجهزة الإلكتًونية ، يشيع استخدام الإعلبم الرقمي 

 ومواقع الويب والوسائط الاجتماعية والإعلبن عبر الإنتًنت 

اندماج الكمبيوتر وشبكات على أنها"  قاموس التكنولوجيا الرقمية: هافعر  :وسائط الاتصال الجديدة . 2
تولدت من التزاوج بتُ  لرموعة تكنولوجيات الاتصال التيعلى أنها : ليستر اعرفهو  الكمبيوتر والوسائط الدتعددة

 .الكمبيوتر والوسائل التقليدية للئعلبم، والطباعة والتصوير الفوتوغرافي والصوت والفيديو
                                                           

شخص يتمتّع بالمهارات والمعرفة اللازمة لمتنقل في العالم الرقمي واستخدام التقنيات الرقمية بطريقة  المواطن الرقمي 1
بنقل وتبادل  إيجابية. يستهمك المواطن الرقمي المحتوى الرقمي، كما يقوم بالمشاركة والتواصل والإسهام  في المجتمع الرقمي

 .المعمومات
حافة العامة أو التشاركية، أو الديمقراطية أو صحافة الشارع الشعبية، وهو معروفة أيضا بالص: صحافة المواطن  2

مصطمح يرمز لأعضاء من العامة يمعبون دورا نشيطا في عممية جمع ونقل وتحميل ونشر الأخبار والمعمومات عمى 
 .الإنترنت

متعددة كالصور ثلاثية الأبعاد أو  لتقنية التي يتم فيها دمج الواقع بمعززات افتراضية بوسائطهو ا : المعززالواقع  3

 .”المؤثرات الصوتية والمرئية لخلق بيئة افتراضية شبه واقعية
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 .الوسائل المتعددةو الشبكاتو الكمبيوترالعملية الاتصالية الناتجة من اندماج ثلبثة عناصر ىي ىي أيضا إذا 

التي تعتمد على الحاسب الآلر في إنتاج وتخزين وتوزيع الدعلومات، وتقدم  والاتصال  وسائل الإعلبم أيضا ىي 
 وتركيزا  من الدتلقي انتباىا وتتطلب، مقارنة بوسائل الإعلبم التقليدية أسلوب ميسر وبسعر منخفضذلك ب

من التزاوج بتُ تكنولوجيات الاتصال الجديدة والتقليدية مع الكمبيوتر وشبكاتو،  تتولدأنها  ىايدكن اعتبار   
ويأخذ ىذا الاسم باعتبار أنو لا يشبو وسائط الاتصال  ،النهائية بعد اولد تتبلور خصائصه اتعددت أسماؤى

 .واتالتقليدية، فقد نشأت داخلو حالة تزامن في إرسال النصوص والصور الدتحركة والثابتة والأص

حول الكيفية التي  وسائط الاتصال الجديدةيتضح من خلبل العرض السابق للتعريفات أن ىناك حالتتُ تديزا    
، فهو يعتمد على الوصول إلى خدماتووالكيفية التي يتم من خلبلذا  والمعلوماتبث مادة الإعلام يتم بها 

كآلية رئيسية لو في  عن استخدام الكمبيوتر اندماج النص والصورة والفيديو والصوت مع بعضها البعض فضلبً 
 .وىي أىم سماتو اعملية الإنتاج والعرض، أما التفاعلية فهي تدثل الفارق الرئيس التي تديزى

 Howard ىووارد واننغولدظهر الدصطلح في صورتو الالصليزية عنوانا لكتاب  :المجتمعات الافتراضية. 3
Rheinold  البشر تربطهم اىتمامات مشتًكة ولا تربطهم بالضرورة حدود ، ويعتٍ جماعة من 1993عام

جغرافية أو أواصر عرقية أو قبلية أو سياسية  يتفاعلون عبر وسائل الاتصال ومواقع التواصل الاجتماعي الحديثة 
يات ويطورون فيما بينهم شروط الانتساب إلذ الجماعة وقواعد الدخول والخروج وآليات التعامل والقواعد والأخلبق

" المجتمع الافتًاضي ىو "نظام De moor and Weigandالتي ينبغي مراعاتها وبتعبتَ" دي موور ووايجاند "
 ويشمل التعريف لرموعة من العناصر الدهمة: اجتماعي تكنولوجي

، تزيد وتنقص، تكبر وتصغر وفق شعبية الدوقع وسهولة استخدامو غتَ أن ىويات أفراد ىذه جماعة من البشر.*
 ماعة تبقى موضع للتساؤل وريبة ما لد يكن لذا وجود حقيقي معلوم في العالد الواقعي.الج

بالأدب أو الفنون أو الصناعات أو الذويات أو غتَ ذلك وقد تكون الاىتمامات "تافهة"، .اىتمامات مشتركة *
 أو غتَ جادة غتَ مقبولة من وجهة نظر من لا ينتمون إلذ الجماعة أو المجموعة.

، منتدى أو غرفة دردشة أو موقع تواصل اجتماعي أو لرموعة بريدية أو مدونة أو غتَ وسيلة وفضاء للتواصل.*
 ذلك.
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: ىو العمليات التي تتم عبر مواقع لزددة التعريف على الشبكات، لإتاحة المحتوى في روابط الإعلام الشبكي. 4
المحتوى والتحول والتفاعل مع عناصر ىذه العمليات متعدد وبوسائل لستلفة، وفقا لآليات تساعد في الوصول إلذ 

 بما يتفق مع حاجات الدستخدمتُ واىتماماتهم.

نظرا لحداثة مصطلح الإعلبم الإلكتًوني فقد اختلف العلماء والخبراء في وضع تعريف : . الإعلام الإلكتروني5
الخدمات والنماذج الاعلبمية الجديدة التي تتيح نشأة وتطوير لزتوى  بأنواللجنة العربية للئعلبم  فقد عرفتولزدد لو، 

آلياً أو شبو آلر في العملية الإعلبمية باستخدام التقنيات الالكتًونية الحديثة الناتجة عن  والإعلبم الاتصالوسائل 
مون ويشمل الاشارات اندماج تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات كنواقل إعلبمية غنية بإمكاناتها في الشكل والدض

  (والدعلومات والصور والأصوات الدكونة لدواد اعلبمية

ويستخدم الوسائط الالكتًونية   الافتًاضيللئعلبم الإلكتًوني ىو نوع جديد من الإعلبم ينشط في الفضاء 
كلفة وشدة كأدوات لو تديرىا دول ومؤسسات وافراد بقدرات وإمكانيات متباينة، يتميز بسرعة الانتشار وقلة الت

ىو نوع من الإعلبم ينشط في الفضاء الافتًاضي ويستخدم الوسائط الإلكتًونية كأدوات لو ويدتاز  .(التأثتَ
 بالسرعة وقلة التكلفة

 والدستقبل الدتأني في أسلوب الاتصال والتواصل بتُ الدرسل ىو عملية الدمج الآني أو الإعلام التفاعلي:. 6
 إعلبم الرقمي، ما يطلق عليو الإعلبمك ناعالدمج بغرض توصيل الفكرة أو الاقوتكون الرسالة ىي لزور ىذا 

 Cyber السيبروني الإعلبمOnline Mediaالخط الشبكي الحي على الوسائط الدتعددة، الإعلبم
Mediaالشعبي ، الإعلبم. Hyper Media 

تكون  أن يدكن )واليوتيوب تويتً الفيسبوك،( تلك الوسائل الحديثة للبتصال الدتمثلة فيو أن:" إياد دليميويعرفو 
 قربا التي نشأت عليها السلطة الرابعة يزاوج بتُ الدهنية وصرامة التقاليد إعلبما لينتج التقليدي، للئعلبم مكملة

 .ىو جوىر الدوضوع وىذا أيضا من الناس ليس من الحدث فحسب، وإنما

  المحاضرة الثانية 

  تعريف الانترنت : أولا

 وكالة مشاريع أي A.R.P.A.NET) يسمى أمريكي عسكري مشروع من الإنتًنت فكرة انطلقت    
 .لزتمل نووي خطر أي أمام تصمد لامركزية قوية معلوماتية شبكة تصميم بغية الستينات في الدتقدمة الأبحاث
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 تعتٍ التي الإنتًنت اسم اتخذت حيث الحالر العصر لشيزات أىم أحد لتصبح الإنتًنت تطورت الوقت ذلك ومنذ
 ) انقسمت عندما 1985 و 1982 سنوات بتُ ما( Inter Networking)الشبكات بتُ ما

A.R.P.A.NET ) هما قسمتُ إلذ (MILNET)و العسكري للبستخدام ARPANET للبستخدام 
 وأصبحت تطويرىا تمو  NSF  الأمريكية الوطنية العلوم مؤسسة طرف من الأختَة ىذه احتواء تم وقد .الددني
 الإنتًنت باسم ببساطة يعرف ىذا الشبكات تجمع أصبح وجيزة، فتًة مرور وبعد تقدمًا، أكثر شبكة

 دون تشغيل حالة في تبقى التي الكمبيوتر أجهزة من الدلبيتُ بتُ تربط ضخمة شبكة عن ىي عبارةالانتًنت     
 الإنتًنت على تراىا التي والدواقع .الصيانة حالات بعض في إلا الكهربائي التيار فصل حتى أو سنوات لددة توقف

 الأجهزة ىذه على تخزينها يتم رقمية صفحات لررد إلا ىي ما

 نذكر ما يليفمن ابرز خصائص الاجيال الدتقدمة من الانتًنت 
 حاسوبي تسمح للمستخدم من استدعاء للمعلومات ودعم التفاعلية وتحويل الشبكة الذ منبر 1
 خلبل الدتصفحات والتعامل معها كخدمة من باستخدام تطبيقات داخليةتسمح بتطوير الويب .2

 في حدود الاىداف الخاصة بالدواقع التي تتيحها
 امتلبك البيانات والسيطرة عليها والتحرر من الرقابة الدركزية على البيانات  3
 بادل الآراءوتاطار مفهوم الويب كمنبر للمشاركة والتفاعل  ضمنتدخل و  تدعيم فكرة التشبيك  4

 وتدعيم الديدقراطية

 

 مفاىيم مهمة في الانتًنت 

 على الدوجودة الدواقع إلذ الدخول يدكن بواسطتو أي الإنتًنت، في للئبحار برنامج ىو :Browser *المتصفح
 .وعرضها الدعلومات عن والبحث الإنتًنت

 Worldلعبارة ختصارا ىي  WWW و الإنتًنت في الدعلومات إلذ الدخول منفذ ىو :WWW  *الويب
Wide Web 

  HTML  بلغة كتب  fichier texte  نصي ملف ىي :Page web  ويب صفحة*

 لضو والروابط  Eléments graphiques الرسومية العناصر وإدراج الصفحة على بالإخراج تسمح التي
 Page الرئيسية الصفحة"تسمى رئيسية صفحة حول منتظمة الويب صفحات وتكون ،الأخرى الويب صفحات

d’accueil 
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-Download  الإنتًنت من والبرامج الدلفات تنزيل عملية ىي. 

 بتُ الرسائل واستقبال إرسال بغرض الدواقع بعض توفرىا خدمة ىو : (Email) الإلكتروني البريد -
 الدستخدمتُ.

 مساحة وىي  FAQ: Forum Au Questions يسمى الدنتديات من نوع ىناك :  المنتديات -
  سؤال على الرد أو سؤال بطرح أو مقال بكتابة فيها بالدشاركة للمستخدم تسمح صفحاتها على الدواقع تضعها

 من غتَه مع الدستخدم بها يقوم التي والدردشة الدباشر الحوار فضاءات تدثل تطبيقات ىي :Chat  الشات -
 .المجال ىذا في الدتخصصة الدواقع من العديد وىناك ،الدستخدمتُ

 متنوعة، مسائل حول ومواقف آراء تتضمن الإنتًنت شبكة على شخصية مواقع ىي :Blogs المدونات -
 على صفحة عن وعبارة )الدضامتُ( المحتوى لإدارة نظام طريق عن يعمل الإنتًنت، تطبيقات من تطبيقاً  ويعد

 تصاعديا زمنيا ترتيباً  ومرتبة مؤرخة )معلومات - خلبتامد(تدوينات عليها تظهر الشبكة

 :الإلكترونية على الانترنتأنواع المواقع ثانيا: 
 يوجد معيار معتُ أو ثابت لتصنيف الدواقع على الانتًنيت، لكن يدكن ان لضصر لا

 ة الكتًونية تسويق و تجار  يلاخدمات، اخبار، لزرك بحث، ايد: وتتمثل حسب المضمون

 أكاديدية ، اعلبمية ، تجارية ، شخصية  حكومية، :حسب الجهة المالكة
التي  الدواقع التفاعلية التي تعرض مضمون ثابت غتَ قابل للتغيتَ الدواقع الثابتة ويتضمن : حسب شكل الموقع

 قع التواصل الاجتماعيامثل مو  تتضمن خاصية التحديث و التغيتَ
 مالك الاصليوادارتها داخل الدوقع للفحة خاصة أو انشاء ص الدضمون تغيتَ  يدكن :قع إدارة المحتوىامو 

الويكي  ىا من مواقعو غتَ  من مستضيفي الددونات weeblyمثل الددونات على موقع بشكل مستقل
 wikipediaمثل

 

  الإنترنت خدمات أىم :ثالثا

التعليمية والأكاديدية كالخدمة الانتًنت العديد من الخدمات للمستخدمتُ، تشمل جميع المجالات   تقدم    
تسعى الشبكة لتحستُ الخدمات القديدة  والسياسية التي يسعى الدستخدم للحصول على معلوماتو منها. وكما

دمات خ قد يصعب تحديد. بفاعلية وسهولة في الاستعمال فهي في نفس الوقت تعمل على تقديم خدمات
 :سوف نذكر أىم الخدمات والتي تتمثل في لكن في ىذا الانتًنت 
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، إليها  يتوجوالبحث  متخصصة في عملية ىي برامج Moteur de rechercheمحرك بحث -
حيث يقوم الدستخدم  لتحديد لرال بحثو الدستخدم لتسهل عملية البحث الأكاديدي أو لإثراء الثقافة العامة. و

يانات بوضع كلمات البحث الدفتاحية لجمع الدعلومات والبيانات الدبحوث عنها  لكي يتم استخراج  الدعلومات والب
 Googleالدبحوث عنها ومن أشهر لزركات البحث العملبقة لصد 

ىو برنامج اتصالر تعمل شركات معينة على توفتَه للمستخدم لتبادل الرسائل  Email الإلكتروني البريد -
 ضافة إلذ الرسائل الإلكتًونية تحمل في نفس الوقتإالإلكتًونية عامل الزمان والدكان غتَ مؤثر على الرسالة 

 وغتَىا ...Hotmail      g mailومن ىذه الدواقع لدينا ،الدعلومات والبيانات والصور

ومن  الأفكار وتبادل عن مواقع يشتًك فيها الدستخدمون للبتصال ة: ىي عبار مواقع التواصل الاجتماعي  -
 التويتً، الانستغرام وغتَىا ... Facebookالفايسبوك  الأشهر على الإطلبق موقعو بينها 

وىي مؤسسات جديدة تستخدم الإنتًنت كوسيلة لنشر العلم والدعرفة والارتباط  :التعليم الإلكتروني عن بعد -
 بالطلبة، وغالبا ما تعتمد على منتديات الجامعة التي تدكنها من سرعة التواصل 

  سلبيات شبكة الانترنت: رابعا 
سرقة حقوق الدلكية وانتهاكها، ىناك الكثتَ من الأشخاص الذين يسرقون بعض الدؤلفات من كتب أفلبم أو  - 

 .بوك والإنستغرام وغتَىا الفيسأغاني  من الدواقع المحتكِر لذا ويتداولونها على الصفحات الاجتماعية مثل 
 الآخرين والتجسّس عليهم ات سهل شبكة الإنتًنت التسلل واختًاق خصوصيت  التجسس والاختًاق :  -

 تستعمل الكثتَ من الجهات أو الجماعات الطائفية الإنتًنت، التًويج للؤفكار السيئة-
 بعض الأفكار والعلبقات السلبية .التي يكون الذدف منها تضليل الشباب، وتشريع كطريقة للتًويج لأفكارىم   

من السهلً  الحصول لأنو  إلذ ذلك ادأو الأفر  سساتالدؤ تتعرض الكثتَ من  حيث: لسرقة من خلبل الإنتًنتا -
 على الدعلومات السريةّ الدتعلّقة بحساباتهم البنكيّة وسرقتها

 شرضاً  سرقة الأموال من البنوك مباكما تتمّ  أي

 

 تكنولوجيا الإعلام والاتصال الجديدة خصائص 

، بعد أن كان دور الجمهور يقتصر على التلقي : تعتبر التفاعلية من أىم ما يديز الوسائط الجديدة .التفاعلية 1
للرسالة الإعلبمية من دون التفاعل معها، أصبح بإمكانو الدشاركة في الإعلبم عن طريق التفاعل مع ما ينشر عبر 
الوسائط الجديدة ، حيث يوجد التفاعل أي القدرة على الاستجابة بتُ الدستخدمتُ وبرامج الكمبيوتر، وىي 
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افت بعدا جديدا لوسائل الإعلبم الجماىتَية، التي تكون في العادة من منتجات ذات اتجاه واحد الخاصية التي أض
يتم إصدارىا من مصدر واحد، كما يدكن لأي شخص أن يتبادل مع الآخرين معلوماتو الشخصية ورغباتو 

تبادل الآراء والأفكار واىتماماتو وكذلك الدعلومات الدتعلقة بعاداتو وتقاليده. حيث تعطي ىذه الوسائط فرصة 
، باختيار الدضمون وطريقة عرض المحتويات  والدعلومات مع الآخرين بصورة لرانية وفي غاية السلبسة والسهولة

والانتقال من موضوع لآخر بإيجاد أنواع لستلفة من التفاعل بتُ الدستخدم والبرامج، وتعبر التفاعلية عن العلبقة 
جهة والبرنامج من جهة أخرى فكفاءة التفاعل تزيد من كفاءة البرنامج، بالتالر تزداد الدتبادلة بتُ الدستخدمتُ من 

رغبة الفرد في التعامل مع ذلك البرنامج ، كما تشتَ إلذ قدرة الدستخدم في التحكم بالبرنامج وضبطو، والتجوال 
 بتُ الخيارات والتفاعل مع برامج الوسائط الدتعدد

تطلب استخدام الوسائط الجديدة، درجة عالية من الانتباه فالدستخدم يجب أن : حيث يتغير أنماط السلوك2. 
 يقوم بعمل فاعل، يختار فيو المحتوى الذي يريد الحصول عليو .

يدتلك مستخدمي الوسائط الحرية الكاملة في الوصول إلذ الدعلومة واختيار الدواضيع بصفة فورية، . الحرية: 3
دور كبتَ في الدفاع عن حرية التعبتَ ودعمها فقد أصبح لذذه الوسائط   خ حرياتويدكن للوسائط الجديدة أن ترس

 الغربية منها والعربية  لستلف المجتمعات في

حيث تدكّن الفرد من عرض أفكاره للآخر بتدوين كل مستجداتو، فيسخر من واقعو من التدوين والمشاركة: .4
جهة أخرى، فمجرد مقطع فيديو بسيط على اليوتيوب أو لرتمعو بكل موضوعية وجدية من  جهة ويتفنن في نقد

 قادر على خلق جدال واسع يتعدى مستوى المجموعة الضيقة ليصل إلذ المجتمع وربما يثتَ ضجة، تغريدة أو مقال
الإعلبم إلذ  في العالد بأسره، فلم تعد الدعلومات تتدفق من أعلى إلذ أسفل كما ىو معروف من مؤسسات

 إمكان أي فرد أن يكون مصدرا للؤخبار.الجمهور، أصبح  ب

:  أدت تكنولوجيا الإعلبم والاتصال إلذ اندماج وسائل الإعلبم الدختلفة، التي كانت في .اندماج الوسائل5
الداضي وسائل مستقلة لا علبقة لكل منها بالأخرى،  فأصبح الفرد اليوم يشاىد البرنامج التلفزيوني الذي يرغب 

الافتًاضي ويستقبل ويرسل في الوقت نفسو، فقد تزاوجت لستف وسائل الإعلبم مثل فيو ويبحر في الفضاء 
 الإنتًنت وأصبح كل منهما يؤدي وظيفة الآخر.الإذاعة  والصحافة الدكتوبة مع  التلفزيون و
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تتمثل في التحديث والتجديد الدستمر للمضمون الذي يتم نشره، إذ أن مستخدمي الوسائط . التحديث: 6
بإمكانهم تحديث المحتوى الإعلبمي باستمرار، لدواكبة التطورات الفورية للشبكة وفقا للمستحدث الحالر  الجديدة،

: وىي تحويل الصوت والفيديو من الشكل التناظري إلذ الشكل الرقمي الذي يدكن تخزينو ومعالجتو . الرقمنة7
 وتقديدو.

ن أخبار ومعلومات بالتالر صار الفرد صانعا ومشاركا : من خلبل تلقي  جديد الانتًنت أولا بأول م. الفردانية8
في تحرير ونشر الدعلومة، لصده أكثر ارتباطا ومتابعة لدا يقولو ويقدمو من تفاعل مع الآخرين ونشوء لرتمع افتًاضي 

 يندمج فيو كمجتمعو الواقعي .

لصورة والفيديو : عن طريق عرض الدعلومات في شكل مزيج من النص واMultimedia . تعدد الوسائط9
لشا يجعل الدعلومة أكثر قوة وتأثتَ، ىي معلومات رقمية يتم إعدادىا وتخزينها وتعديلها ونقلها بشكل إلكتًوني 

 وبسهولة .

:  فقد مكنت الوسائط الجديدة من إرسال الرسائل واستقبالذا في الوقت الدناسب للفرد مع  اللاتزامنية. 11
الأخبار في الوقت الذي يريد، من خلبل إمكانية التفاعل مع العملية في الوقت إمكانية الحصول على الدعلومات و 

الدناسب للفرد سواء كان مرسلب أو مستقبلب، يعتٍ مناسبة توقيت تداخل العناصر الدختلفة الدوجودة في برامج 
ض ومراعاة التزامن الوسائط الجديدة كظهور صورة بالتوازي مع التعليق عليها ، مع مراعاة أن تتوافق سرعة العر 

 يؤدي إلذ التكامل والتفاعل بتُ الدستخدم والدضمون.

: فكل شخص يستخدم الوسائط الجديدة، يدكن أن يكون ناشرا يرسل رسالتو للآخرين . المشاركة والانتشار11
 .بهم  يؤثر ويتأثر 

الزمان والدكان والرقابة : بحيث أصبحت بيئة الاتصال بيئة كيفية، تتخطى حواجز والعالمية  . الكونية12
ويستطيع الأفراد التجمع عبر العالد على اختلبف ثقافاتهم وتقاليدىم، فلم تعد تقف الحدود الجغرافية عائقا للتلقي 

 والإرسال.

: تتوفر على لرموعة من الدعلومات، التي يجد فيها الدستخدم ما يناسبو مع إمكانية استخدامها من . التنوع13
 د على اختلبف مستوياتهم العقلية، حيث يعتبر مبدأ التنوع أساسيا في لستلف تطبيقاتها.طرف جميع الأفرا
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: من خلبل استخدام أكثر من وسيطتُ في الإطار الواحد بشكل تفاعلي، وليس مستقلب  . التكاملية14
موعة متتالية من واستخدام لرموعة من الصور الثابتة والدتتابعة لعرض مفهوم مهارة معينة بتعليق مسموع وربط لر

 الرسوم والصور الثابتة أو الدتحركة عن طريق خلفية موسيقية لتدعيم الاتصال بتُ الصوت والصور والرسوم.

: بمعتٌ إمكانية التواصل بتُ الدستخدمتُ، دون الحاجة لأن يلتقوا في وقت متزامن . الحضور الدائم اللامادي15
ت أو غتَىا، من لرالات اىتمام الشخص الذي بمقدوره أن يرد من خلبل ترك رسالة نصية أو صورة أو معلوما

عليو بنفس الطريقة،  كما يدكن لذم أيضا التواصل مباشرة، إضافة إلذ ىذه الديزات أيضا تدكنت ىذه الوسائط من  
كسر الحواجز والخطوط التي كانت تدنع التواصل بتُ الدواطنتُ العاديتُ والدسؤولتُ، كما تحولت إلذ شكل من 
أشكال متابعة وكشف قضايا عديدة من الفساد بمختلف أشكالو وأتاحت ىذه الوسائط حرية التعبتَ للؤفراد 

 الذين أصبحوا يعبرون عن آراءىم حول لستلف القضايا.

   ةثلاثلاالمحاضرة 

I. الجديدة بعض المبادئ التقنية لتكنولوجيا الإعلام والاتصال 

 مهمتُ هما عنصرين تشمل تكنولوجيا الإعلبم والاتصال الجديدة 

: ويشمل ىذا الفرع الوظائف التي تتناول الدعالجة والتوزيع الآلر للمعلومات، والتي تعتبر . تشغيل المعلومات1
ر الدركزي الأساس في الصاز عمليات التشغيل في الدنظمات وتدعيم قدرة الإدارة على اتخاذ القرارات، ويتمثل المحو 

 لذذا الفرع في تطبيقات الإعلبم الآلر بأشكالو الدختلفة.

: يدثل ىذا الفرع عملية نقل وإيصال الدعلومات التي تم تشغيلها بتُ الدواقع الدتباعدة نقل وإيصال المعلومات. 2
للحواسيب أو بتُ الحواسيب ووحداتها البعيدة وذلك باستخدام تسهيلبت الاتصالات عن بعد 

Télécommunication 

 لذذه التكنولوجيا فتتمثل في العناصر التالية : المبادئ التقنيةأما 

  الاسترجاع و التخزين تقنياتأولا : 

 الذاكرة وتشكل   Hardware الدعدات أنواع إحدى و تعتبر التخزين بأجهزة" لوماتيةالدع لغة في تسمى   
في  كالبرامج الدعلومات تخزين في تستعمل  الدركزية، الذاكرة إلذ بالنسبة كبتَة سعةذات  ،للحاسوب   الداخلية
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 الدصادر أو الرقمية،أو  نيةو بالأوعية الإلكتً  الدكتبات في علم  وتسمى دائمة، بصفة Fichiers  شكل ملفات 
  Of-line الدباشرة غتَ الرقمية الدصادر أو نيةو الإلكتً 

 : في وتتمثل ىذه التقنيات 

من  لشغنطة معدنية أقراصعن  عبارة ىي Bandes magnétiques الممغنطة والأقراص الأشرطة .أ
 .الدقيقة في دورة 3000 بسرعة عمودية تدور على نفسها ركيزة ىلع الدثبتة الجهتتُ و

ميجابيت  6000وتصل سرعتها إلذ   Disque durs/fixes الأقراص الثابتة أو الصلبة   

ميجابيت  وذات سعة  1.44وىي نوعان ذات سعة  Disquettes الأسطوانات الأقراص المنقولة  
 ميجابيت. 2.88

الدمغنطة وسيلة جديدة لتخزين الدعلومات وتدتاز  الأقراص تعتبر:   Cd ROMالأقراص المضغوطة .ب
 :وأهمها بطاقة تخزين كبتَة مقارنة بالأسطوانات العادية بالإضافة إلذ تنوع الدعلومات صوت صور صوت ....الخ.

وىي أقراص تدكن الدستخدم من التفاعل مع لزتواىا عن طريق السؤال والجواب  : مضغوطة تفاعليةأقراص .1
 Multimédiaوتستعمل في 

من الأقراص  أكبر سعة ذات : ىي أقراص:DVD Digital Video Disk  أقراص الفيديو الرقمية. 2
 .والفيديوىات الأخرى وتستعمل لتخزين الأفلبم

ات د:وصنعت خصيصا لتخزين البرامج وتوزيعها وذلك باستخدام وح القابلة للتسجيلالأقراص المضغوطة .3
 التسجيل أو ما يسمى الناقش الإلكتًوني  .

سابقو من حيث الدواد الدستعملة في  : ىذا النوع لستلف عنالأقراص المضغوطة القابلة لإعادة التسجيل.4
 حيث يدكن التسجيل عليو عدة مرات. صنعو

: ىي الأقراص الأكثر استعمالا تحتوي على كل أنواع الدعلومات) البيانات  المضغوطة للقراءة فقطالأقراص  .5
 Lecteur CDصور صوت ... الخ(. لقراءة لزتواىا لابد من تزويد الحاسب بوحدة قراءة 

 ىو عملية تحويل الدعلومات إلذ رموز وىو نوعان الترميز:  تقنية  ثانيا:
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يعتمد على الإشارة الكهرومغناطيسية في كل الدعلومات ويحول الدوجات الصوتية إلذ إشارة  . التًميز التماثلي : 1
 كهرومغناطيسية .

وىو الذي  (1 و 0.التًميز الرقمي :وتتخذ في ىذا النظام كل الحروف والصور والأصوات شكل أرقام من) 2
 ة قبل ارسالذا إلذ الدستقبل .تعتمد عليو تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات الجديدة لتحويل الدعلوم

 تمثل في الدوجات الكهرومغناطيسية أو الطيف الكهرومغناطيسي وأهمها وت :تقنية الارسال ثالثا: 

وغتَىا من تقنيات استقبال كست تالتل الفيديو تاكست، ،مثل في : الذاتف : وتت تقنيات الاستقبال رابعا: 
 الدعلومات 

II.  الجديدة والاتصالتصنيفات تكنولوجيا الإعلام  

يدكن تقسيم تكنولوجيا الاعلبم والاتصال الذ ثلبث والاتصال  من خلبل ما سبق في تعريفنا لتكنولوجيا الإعلبم
 أقسام متباينة ىي:

وتتضمن قاعدة البيانات التي تعالج وتخزن الدعلومات داخل الحاسب  تقنيات المعالجة ) الحواسيب والبرامج(.1
 وتشمل العناصر التالية :

 :Reference Databases قواعد البيانات المرجعية  -

ىي قواعد البيانات التي تشتمل على عدد من الدعلومات الدرجعية التي يحتاج إليها الباحثون أو القراء للئجابة على 
ويدثل ىذا النوع من قواعد البيانات الدعاجم اللغوية والدراجع المحملة على ملفات قواعد  ،استفسار معتُ لديهم 

 .والتًجماتالبيانات والأدلة 

ىي قواعد :  :Numeric and Statistical  Databases الرقمية والإحصائية قواعد البيانات  -
الرقمية مثل الإحصاءات السكانية أو  الدواضيع البيانات التي تشتمل على بيانات إحصائية ورقمية عن كافة 

 إحصاءات أخرى مثل الأجور، الأسعار، الإحصاءات الزراعية، الإحصاءات الصناعية...الخ

ىي قواعد البيانات التي تشتمل على النصوص : :Full-Text Databases  البيانات النصيةقواعد  -
رافية لا تلبي الغرض وإنما غن ثبت أن قواعد البيانات الببليو الكاملة لدصادر الدعلومات لإتاحتها للباحثتُ بعد أ
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لتطوير والتحميل لرهود اكبر من ىناك حاجة للوصول بيسر للمحتويات النصية ، وىذا النوع يحتاج في التصميم وا
على كم كبتَ جدا من النصوص ، ويتيح ىذا النوع من قواعد  لاحتواءىاقواعد البيانات السابق ذكرىا وذلك 

 .رافية ( الخاصة بالوثائقغريفية بالدواد )البيانات الببليو البيانات التع

ىي قواعد البيانات التي تشتمل  : Textual Numeric Databasesقواعد البيانات النصية الرقمية  -
فهي تقدم للباحثتُ معلومات نصية مقتًنة بالأرقام  ،على بيانات نصية لستصرة مع حقائق إحصائية ورقمية 

 .والحقائق

 وسائط وأوعية التخزين وتتمثل في  .تقنيات التخزين والاسترجاع 2

 وشبكات الاتصال  وسائطوتشمل   تقنيات الاتصالات.3

لتقنية من قبل الفرد والتشجيع على الابتكار ل في الدهارة أو الدعرفة الفنية واإلذ البعد الانساني الدتمثبالإضافة  
 والابداع .

 الرابعةالمحاضرة 

 أو تكنولوجيا الاتصالات الجديدة بعض تطبيقات الوسائط الجديدة أولا : 

 : Social Media  الاجتماعي التواصل مواقع .1

 وتعددت الأختَة السنوات خلبل واسعا انتشارا الإنتًنت على الاجتماعي التواصل مواقع شهدت لقد      
 تويتً، فايسبوك، موقع مقدمتها في ويأتي الإشباعات لستلف وتحقيق الخدمات من العديد تقديم لزاولة وتنوعت
 بالاس( يعرفها حيث آخر إلذ باحث من  الاجتماعي، التواصل مواقع تعريفات وتعددت وغتَىا، يوتوب،

BALAS ) يتصلوا أن للؤفراد يدكن أين الإنتًنت شبكة على لرتمعات لبناء ستخدمت برنامج أنها " على 
 .التي تخصهم الدتنوعة الأسباب من لعديد البعض ببعضهم

 للمشتًك تسمح التي الإلكتًونية الشبكات من منظومة" بأنها الاجتماعي التواصل مواقع راضي زاىر ويعرف -
 لديهم آخرين أعضاء مع إلكتًوني اجتماعي نظام طريق عن ربطو ثم ومن بو، خاص موقع بإنشاء فيها

 نفسها. والذوايات الاىتمامات
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 للؤفراد تتيح التي البديل للئعلبم الأساسية الركيزة وتعتبر الإنتًنت على اجتماعية إلكتًونية مواقع ىي -
 على الدواقع من لرموعة على يطلق مصطلح أيضا وىو الافتًاضي الفضاء ىذا عبر بينهم فيما التواصل والجماعات

 افتًاضي لرتمع بيئة في الأفراد بتُ التواصل يتيح الذي web "للويب" الثاني الجيل مع ظهرت الإنتًنت شبكة
 خدمات طريق عن يتم ىذا ( كل   ...شركة جامعة، بلد،( انتماء شبكات أو اىتمام لرموعات حسب يجمعهم
 التي ومعلوماتهم أخبارىم ومعرفة للآخرين الشخصية الدلفات على الاطلبع أو الرسائل إرسال من الدباشر التواصل

 .للعرض  نهاتجو ين

 :وتطورىا الاجتماعي مواقع التوصل  نشأة. 2

 Web 1.0 ) للويب الأول الجيل بمرحلة تعرف الأولذ أساسيتتُ، مرحلتتُ عبر الاجتماعية الشبكات ظهور مر
 الجماىتَية الاجتماعية الشبكات فيها انتشرت التي Web 2 .0 للئنتًنت الثاني بالجيل تعرف الثانية والدرحلة (

 .للبنتباه ملفت بشكل

 لعدد الناس من قليل عدد وفرىا التي الأولذ الدوجهة الدعلومات شبكة إلذ Web 1.0  يشتَ :الأولى المرحلة
 ىذه وصف ويدكن للتفاعل صغتَ لرال وتتيح ثابتة ويب صفحات من أساسا تتكون الدستخدمتُ من جدا كبتَ

 أبرز ومن 1.0 للويب الأول الجيل ظهرت مع التي الدرحلة وىي الاجتماعية للشبكات التأسيسية بالدرحلة الدرحلة
 فرصة إطاره في الدتفاعلتُ للؤفراد منح الذي  Sixdegreesموقع  شبكة الدرحلة ىذه في تكونت التي الشبكات

 للشبكات التأسيسية الدواقع ومن 2000 عام الدوقع ىذا أخفق وقد أصدقائهم إدراج و حياتهم عن لمحات طرح
 زملبء بتُ الربط منو الغرض وكان التسعينيات، منتصف في ظهر الذي "مايت كلبس" موقع أيضا الاجتماعية

 فقط  الدراسة

 الدتعددة الوسائطو  الدشاركة مواقع دونات،م  الويب على التطبيقات من لرموعة إلذ ويشتَ :الثانية المرحلة
 والتعاون والاندماج التفاعل من كبتَة درجة على مركزة الافتًاضية التجمعات بتطوير اىتمت )  ...وغتَىا

 لدواقع الدستخدمتُ قبل من الدتزايد الإقبال على الاجتماعية الشبكات تطور من الثانية الدرحلة ت ىذهشهدو 
 .العالد مستوى على الإنتًنت مستخدمي تزايد مع ذلك ويتناسب العالدية، الشبكات

 موقع ظهر حيث ، 2002 عام بداية مع كان اليوم نعرفها كما الاجتماعية للشبكات الفعلي الديلبد أن إلا    
 يتم لد لكن  2003 سنة شرائو لزاولة إلذ "google" دفع لصاحا حقق الذي friendester " ستًفرند"
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 على تفوق الذي الشهتَ الأمريكي " سبايس ماي" موقع ظهر 2005 وفي بداية الاستحواذ، شروط على التوافق
"google" يروك سكا" موقع فرنسا في ظهر العام نفس من الثاني النصف وفيصفحاتو  مشاىدات عدد في" 
skyrock  روك وقعالد استطاع وقد 2007 سنة اجتماعية شبكة إلذ كامل بشكل تحول ثم للتدوين كمنصة 

  .الدشتًكتُ لعدد وفقا الاجتماعية الدواقع ترتيب في السابع الدركز إلذ 2008جانفي في ليصل واسع انتشار تحقيق

 : استخداماً  الاجتماعي التواصل مواقع أىم.3

 لتحقيق وعامة تطمح شخصية شبكات بتُ وتنوعت تعددت الاجتماعي التواصل لدواقع الأول الظهور منذ
 نذكر منها : " لزددة أىداف

 (: Facebook ) الفايسبوك*موقع 

 الذي   ىارفارد جامعة طلبة احد وىو 2004 عام "زاكربتَج مارك" الدوقع ىذا أسس :وتطوره نشأتو. 1
 الجامعات طلبة بتُ استخدامو انتشر ثم ومن الجامعة، ىذه في الطلبة بتُ التواصل بغرض وذلك أصبح

 الشخصية والصور الذات لإبراز موقع لررد من الدوقع وخصائصو ليتطور و وكندا، وبريطانيا أمريكا في الأخرى
 نتيجة 2007 عام بالدليارات تقدر أصبحت التي شركة فيسبوك ترعاه بالتواصل متخصص موقع إلذ

 الأول يصبح و الاجتماعي للتواصل موقع أي ليتحدى العام الدوقع ذلك ىذا في مشتًك مليون 21 لاستدراك
 سياسية الكتًونية تجمعات وتكوين السياسية الأفكار لعرض العالد ، بعدىا تحول الدوقع إلذ منبر صعيد على

 أساسية تعتمدىا تسويقية تواصل قناة لتصبح وكذلك الأرض، على الفعلية الأحزاب حتى عنها عجزت
 المجتمعات اعتمدت على التي الصحف وكذلك جمهورىا مع للتواصل والصغتَة الكبتَة الشركات من الآلاف

 وظيفتو الفايسبوك  موقع ليتعدى الإعلبم وسائل من وغتَىا لكتابها والتًويج أخبارىا لنقل الإلكتًونية
 .الأغراض متعدد تواصل موقع إلذ الاجتماعية

 تسمح والتي مصغر تدوين خدمة يقدم اجتماعية شبكات موقع ىو:  Twitter  التويتر. موقع 2
 تويتً وأخذ الواحدة للرسالة حرفا 140 أقصى بحد حالتهم عن Tweets تحديثات بإرسال لدستخدميو

 تسمح مصغرة خدمة وىو لو رمزا العصفورة من واتخذ "التغريد" يعتٍ الذي "تويت" مصطلح من اسمو
 لدن ويدكن كثتَة، لتفاصيل مكثفا نصا يسميها أن للمرء ويجوز تتعدى لا قصتَة نصية رسائل إرسال للمغردين

 على ظهورىا خلبل من التويتًات أو التغريدات تلك أصدقائو مع يتبادل أن تويتً موقع في حساب لديو
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 خدمة تويتً شبكة وتتيح الرسالة، صاحب الدستخدم صفحة على دخولذم حالة في أو الشخصية صفحاتهم
 خدمة خلبل من الأحداث أىم كذلك الإلكتًوني، البريد عبر والتحديثات الردود وإمكانية الدصغرة، التدوين
RSS النصية الرسائل عبر SMS  

 : You Tube  اليوتيوب

 يسمح ولراني، وىو عام بشكل الأفلبم ومشاركة وتنزيل تحميل نشاط ويدعم يسمح إلكتًوني موقع ىو
 يسمح خاصة أفلبم إلذ مشاىدتها الجميع يستطيع عامة أفلبم من القصتَة، الأفلبم وعرض تحميل في بالتدرج

 قبل من لشلوك بمشاركة الفيديو، متخصص الانتًنت على موقع اليوتيوب 2 .بمشاىدتها معينة لمجموعة فقط
   Adobe تقنية يستخدم الفيديو، وىو مقاطع ومشاركة ومشاىدة بتحميل للمستخدمتُ يسمح وىو غوغل

Flash شابو وما التعليمية الفيديو وأشرطة الفيديو، والدوسيقى، والتلفزيون، الأفلبم، مقاطع لعرض . 
 ىيئة مثل الإعلبمية والدؤسسات الشركات من جانب أيضا ولكن الأفراد قبل من أساسا الدوقع ويستخدم

 الدسجلتُ للمستخدمتُ ويدكن الفيديو، أشرطة الدسجلتُ مشاىدة غتَ للمستخدمتُ يدكن البريطانية، الإذاعة
 .الفيديو من لزدود غتَ عدد تحميل

 بال باي)  شركة في سابقتُ موظفتُ 3 ثلبثة بواسطة 2005 سنة الدوقع ىذا تأسس :وتطوره نشأتو -
Pay Pal   ويستخدم الدوقع كاليفورنيا، مدينة في )كريم جاود(و )تشتُ ستيف(و  )ىتَلر تشاد( وىم 

 الدوسيقى، ومقاطع الأفلبم والتلفزيون، مقاطع بتُ يتنوع الدوقع لزتوى أن حيث الدتحركة، الدقاطع لعرض
 حديقة في أنا " بعنوان "كريم جاود" قبل من الدرفوع الفيديو ويعد وغتَىا الذواة قبل من الدنتج والفيديو
 وتبلغ 2005 أبريل 23 بتاريخ وكان اليوتيوب، موقع على رفعو يتم أول فيديو  Me at the zooالحيوان

 الأكثر الدوقع ليصبح اللغات وبكل القصتَة، الأفلبم من الدليارات رفع تم الوقت ذلك ومنذ ثانية 0:19 مدتو
 موقعا اليوم اليوتيوب وقد أصبح لذا، لتضمو 2006 عام غوغل شركة اشتًتو وقد .الإنتًنت على مشاىدة

 الأفلبم مقاطع لبث سواء حد على وللهواة والسياسيتُ للفنانتُ رئيسيا

ىو لسصّص لإيجاد  وفتُ، و للمحتً : ىو ثالث أشهر موقع في العالد، موج(LinkedIn)لينكدإنموقع -
مليون شخص كما  303يستخدمو أكثر من  2003وأطلق في  2002عام تأسس الدوقع في  ،فرص عمل
 لغة 20يستخدم 
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إنشاء صفحة خاصة بهم تحتوي على  لدستخدميو  "ويتيح googleتملكو شركة "(+Google)موقع-
الذاتية. ويسمح للمستخدمتُ بتبادل الصور مع الأصدقاء أيضًا وإرسال صورىم ومعلوماتهم  ستَتهم

 الشخصية

ىو شكل من أشكال التعليم عن بعد ويدكن تعريفو بأنو طريقة للتعليم :التعليم الالكتروني . منصات3
وابات الانتًنت من أجل باستخدام آليات الاتصال الحديثة كالحاسوب والشبكات والوسائط الدتعددة وب

إيصال الدعلومات للمستفيدين بأسرع وقت وأقل تكلفة وبصورة تدكن من إدارة العملية التعليمية وظبطها 
 وقياس وتقييم أداء الدتعلمتُ

 ميزات التعليم الالكتروني:

 .تجاوز قيود الدكان والزمان في العملية التعليمية 

 اوز عقبات لزدودبة الأماكن .توسيع فرص القبول في التعليم العالر وتج 

 . تدكتُ الدؤسسات التعليمية من تحقيق التوزيع الامثل لدواردىا المحدودة 

 .سهولة الوصول إلذ الدعلم حتى خارج اوقات العمل الرسمية 

 . توفتَ مصادر متعددة ومتباينة للمعلومات تتيح فرص الدقارنة والدناقشة والتحليل والتقييم 

 التعليمية بتحديد دور الدعلم والدتعلم والدؤسسة التعليمية . إعادة ىندسة العملية 

 . استخدام وسائط التعليم الالكتًوني في ريط وتفاعل الدنظومة التعليمية 

 .تبادل الخبرات التعليمية من خلبل وسائط التعليم الالكتًوني 

 توفتَ البتٌ التحتية اللبزمة الدتمثلة في الشبكات والأجهزة والبرلريات 

يعتبر النشر الالكتًوني الدركز الجامع بتُ كل الكفاءات بمختلف أنواعها واختصاصاتها، : النشر الالكتروني.4
فالدؤلف والناشر، وأمناء الدكتبات والباحثتُ اليوم مدعوون أكثر من أي وقت مضى لتكثيف عملية التعامل 

قد ساىم النشر الإلكتًوني في تسريع ول،تغتَات التكنولوجية الحاصلة مع ىذه التقنية من أجل مسايرة ال
كما يساىم في عملية تأليف وبث الدعلومات إلكتًونيا   .عمليات البحث العلمي في ظل السباق التكنولوجي
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ليقوم بنقل الدعلومات من الناشر إلذ الدستفيد النهائي  ،متعمدا في ذلك على تكنولوجيا الإعلبم الآلر الحديثة
 صال التي تربط بتُ لستلف الحواسبمباشرة من خلبل شبكات الات

فكانت في منتصف الستينات من القرن الداضي حيث أدى تطور  النشر الإلكترونيأما عند بدايات     
الدعلومات و الاتصالات إلذ بروز أنواع جديدة من النشر تعتمد على الأساليب الالكتًونية، و تواصل دلك 

 الألفية الثالثة،   التطور بسرعة فائقة خاصة في بداية

و في الستينات تشكلت في الولايات الدتحدة الأمريكية أولذ قواعد الدعلومات و كانت تنتج الأشكال      
الأولذ من الأوعية الإلكتًونية للمعلومات و يدكن اعتبار ذلك أول شكل من النشر الإلكتًوني، و إن لد تكن 

بعدىا شهد النشر الإلكتًوني تطورا ملحوظا تجلى في  .نشروط نقلو و تبادلو متطورة مثل ما ىي عليو الآ
في أمريكا و أوروبا، حيث ظهرت النصوص الرقمية و النشر على   لستلف أشكال بث الدعلومات الدستعملة

واستعمال شبكات الدعلومات و الإنتًنيت في بث الدعلومات بالإضافة إلذ البث خارج  en ligne :الخط
 يعتمد على الأوعية المحمولة الأقراص الدرنة و الأقراص الضوئية، و أقراصالذي  Hors ligne الخط

DVD و منو توالت التطورات لشا أدى إلذ ظهور عدة مظاىر للتأليف   ،كوسائل بث و توزيع الدعلومات
 .أبرزىا الكتب الإلكتًونية، و الدوريات الإلكتًونية الإلكتًوني 

 المحاضرة الخامسة

 الجزائر في مجال تكنولوجيات المعلومات والاتصالات الجديدةمبادرات  بعض

  العالمي : شاركت الجزائر في العديد من المشاريع على المستوى

وىي قاعدة بيانات تقوم بالإحصاء والحصر والإعلبن عن كل  : ALGERIANA قاعدة البيانات.1
أشكال الوثائق الدنتجة حول الجزائر سواء في الداخل أو في الخارج، وىي قاعدة بيانات ببليوغرافية متعددة 

منذ   CERISTالتخصصات واللغات، متاحة على الخط الدباشر، بالربط مع النصوص الدتًابطة لدوقع مركز 
 مرجع. 17344ة أول استخدام(، وتحصر حاليا أكثر من )سن1991سنة 

 : ASA  قاعدة المستخلصات العلمية الجزائرية. 2
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استخدام، وىي عبارة عن قاعدة   سنة أول 2001سنة  CERISTىي قاعدة بيانات وطنية، أنتجها مركز 
ت إحصاء الدوريا بيانات ببليوغرافية تحليلية متعددة التخصصات والفروع العلمية واللغات تعمل على

على الدستوى الوطتٍ والدولر مهما كان نوع الوعاء الدستعمل. ولقد وصل عدد  والدطبوعات العلمية الجزائرية 
 بطاقة ببليوغرافية 4000أكثر البطاقات الببليوغرافية المحصاة إلذ 

 بوابات الالكترونية :.3

في منتصف الثمانينات من  علوماتية والاتصالية منذ ظهورىا أتاحت شبكة الإنتًنت العديد من الخدمات الد 
ت الاستفادة من موارد ىذه الشبكة العملبقة، وخدماتها مع ظهور شبكة الويب ادالقرن العشرين. ثم زاد

التي أتاحت لدستخدمي الإنتًنت العديد من التسهيلبت، ولعل من أبرزىا ظهور  1993العالدية في سنة 
لوسائط الدتعددة. ولشا لا شك فيو أن الدؤسسات البحثية عامة ولسابر البحث خاصة، قد النصوص الفائقة وا

 استفادت بدرجة كبتَة من تسهيلبت شبكة الإنتًنت وخدماتها، على مدى العقدين الداضيتُ.

لأختَة البوابــة الإلكتًونية أحد أىم الأسباب في استخدام لسابر البحث لشبكة الانتًنت لدا تقدمو ىذه اتعد  
 بإتاحة لرموعة من البوابات  CERIST من خدمات معلوماتيــة، وفي ىذا الإطار يقوم مركز

      SNDL  بعد النظام الوطني للتوثيق عن . 4

النظام الوطتٍ للتوثيق عن  SNDL بتصميم CERISTفي إطار تكنولوجيا الدعلومات والنشر الرقمي قام   
 :، والذي يهدف أساسا إلذSystème National de Documentation en Ligne بعد

 .إنشاء نظام أكثر فعالية وكفاءة من أجل نشر، توزيع وتبادل الدعلومات العلمية -
في الـبداية  تنظيمية وتـقنية  استًاتيجية إنشاء خزاّن حـقيقي للمعلومات الـعلمية والـتقنية.)  -

 .للؤرشفة، انضمام النظام إلذ لرموعة استًاتيجية
وتكوين الناشرين  .التعريف بأكبر عدد لشكن من الناشرين والمجلبت الوطنية وإدخالذم في النظام   -

 .في لرال الدناىج الحديثة للنشر الإلكتًوني
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و لقد سمح ىذا النظام للباحثتُ والطلبة في مرحلة ما بعد التدرج بإلصاز بحوثهم الببليوغرافية، وكذا        
لات والكتب، والمجلبت الدتخصصة، وتحميل الوثائق الضرورية لأعمال البحث، لشا الاطلبع على آلاف الدقا

 :الخدمات التالية  جعل الجامعة الجزائرية تنتقل إلذ مرحلة جديدة، من خلبل

 .الوصول إلذ الدلخصات والكلمات الدالة  -
 .الوصول إلذ النصوص كامل   -

ويسمح نظام التوثيق عن بعد بتوفتَ شباك وحيد للدخول إلذ كل مصادر التوثيق الدتوفرة لزلياً وأيضاً       
أو التي لديها صفة الدصادر الحرة، لصالح جميع المجموعة العلمية  الاشتًاكتلك الدتحصل عليها من الخارج عبر 

 لكتًونية مثال الفهرس الجزائري الدشتًكالوطنية، ومن أىم الخدمات المجانية لصد الوصول إلذ البوابات الا
CCDZ البوابة الوطنية للوصف الببليوغرافي للؤطروحات ،(PNST)قواعد البيانات ، 

، زيادة على ما تقتًحو الدكتبة الجامعية من رسائل جامعية ASAو  ALGERIANA   الببليوغرافية
 وأطروحات إلكتًونية أو وثائق أخرى؛ كتب ودوريات 

 

 السادسةالمحاضرة 

 :الإعلامية المكتوبة السمعية البصريةتأثيرات تكنولوجيا الاعلام والاتصال على المؤسسات ثانيا : 

لرال للمقارنة بتُ  كانت وسائل الإعلبم في السابق وسائل تقليدية بحتة لا تتداخل مع غتَىا من الوسائل فلب    
بالشكل التقليدي الدعروف عن  ت الصحف تصدرالصحافة اليوم والصحافة قبل خمستُ سنة، ففي السابق كان

على لستلف وسائل  عديدة تغيتَات التكنولوجيا دخول سببحيث  تداماالصحف، أما اليوم فالوضع مغاير 
 :في ذلك ويظهر والتلفزيون، الإذاعة الإعلبم منها

 .ةالرقمن بدخول العالد مناطق جميع في أقوى أصبحتحيث  البث قوة -

 .الدعلومات لنقل الصناعية الأقمار على الاعتماد -

 .الحدث موقع داخل من واستقبالذا الدعلومات نقل -
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 بعض في الدستمع أو الدشاىد يشعر حيث والدستمعتُ، الدشاىدين قبل من الدباشر التفاعل خيارات إدخال -
 .تعرض التي الدادة اختار من ىو أنوّ برامجلا

  الدستمع أو للمشاىد وإخراجها الدطلوب، حسب ومعالجتها الدعلومات تخزين في الدتطور الحاسب استخدام -
 برامج من يفضلون يرغبون وما ما حول الراجعة التغذية على للحصول معهم التواصل تم وقد جذاببشكل 

 تكنولوجيا مع واللبسلكية السلكية الاتصال وسائل امتزاج أدى وقد والتلفزيون الإذاعة تطور إلذ أدى وىذا
 .التلفزيون شاشة على الكلمات طباعة على القدرة تتيح برامج خلق إلذ الحاسب

 يتيح الذي )الكابل( طريق عن Interactive Television التفاعلي التلفزيون خدمات ظهور -
 الخدمات من العديد على والحصول واحد آن في والدرسل الدستقبل بتُ مباشر بشكل  التواصل القدرة على

 والصغتَة  بدلاً  الرقيقة الشاشات لصد فأصبحنا نفسو، والتلفزيون الدذياع جهاز وأشكال حجم وتعدد تغتَ -
 مع بما يتناسب الشاشات ىذه من الدناسب الحجم اختيار للشخص ويدكن الكبتَ الحجم ذي التلفزيون من

 الخدمة الدذياع فأصبحت وكذلك المحمول الذاتف على التلفزيون لزطات مشاىدة بالإمكان وأصبح رغبتو،
 .الدختلفة الإلكتًونية والأجهزة الخلوية الذواتف جميع في متوفرةً 

التي يتم   الإلكتًونية الصحف فظهرت الصحفي، النشر في كبتَة ثورة حدثت الانتًنت ظهور ومع    
إصدارىا ونشرىا على شبكة الانتًنت سواء كانت ىذه الصحف بمثابة نسخ أو إصدارات إلكتًونية لصحف 
ورقية مطبوعة، أو موجز لأىم لزتويات النسخ الورقية، أو كجرائد ولرلبت إلكتًونية ليست لذا إصدارات 

لقصص والدقالات والتعليقات والصور عادية مطبوعة على الورق، وتتضمن مزيجاً من الرسائل الإخبارية وا
والخدمات الدرجعية، حيث يشتَ تعبتَ الصحف الإلكتًونية تحديداً في معظم الكتابات الأجنبية، إلذ الصحف 

 بالسرعة التي تدتاز والمجلبت الدستقلة التي ليست لذا علبقة بشكل أو بآخر بالصحف الورقية الدطبوعة
 للصحافة للحصول أيضا كبتَة فرصة الانتًنت تحاأتً  كما الدستخدمة، طالوسائ وتعدد والتجديد والتفاعلية

 اختصرت ذلك حيث الانتًنت توتعد الصحفي، النشر عملية في اللبزمة والصور والدعلومات الأخبار على
 آلاف عنو أشخاص يبعدون مع والتحقيقات الحوارات إجراء الصحفي بإمكان فأصبح والوقت الدسافات

 الصحف من الكثتَ الإلكتًونية تحولت الصحافة وبظهور الإلكتًوني، البريد طريق عن مكتبو في وىو الأميال
 عن انطباعا يعطي لشا الورقي النشر يوفرىا لا وسمات لشيزات يتيح الذي الاليكتًوني النشر إلذ الورقي النشر من

 جديدة أفاق ذات إعلبم وسائل
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 ظهور الصحافة الإلكترونية  -

الإلكتًونية لأول مرة في منتصف التسعينات ، لكن الأرضية الأساسية الدمهدة لذا كانت قد ظهرت الصحافة 
بدأتْ منذ الستّينات، حيث أصبحت الصحف تستخدم نظام الجمع الإلكتًوني، ثم دخلت أجهزة الحاسوب 

ة والتحرير بشكل مكثّف في التسعينات إلذ غرف الأخبار في الصحف الأمركية والكندية لاستخدامها للكتاب
إلذ أن أصبح الإنتًنت الوسيلة الأساسية لجمع الدعلومات والأخبار وأداء الاتصالات بتُ المجتمع الواحد وبتُ 
العديد من المجتمعات، وكان ذلك ىو النقلة النوعية التي أسفرتْ عن تحول كبتَ في الأداء الصحفي ولشارسات 

تعامل مع التكنولوجيا والاستفادة منها في ميدان الصحفي الذي أصبح من أىم مؤىلبتو قدرتو على ال
حيث  1976يد كن القول إن بداية الصحافة الإلكتًونية ونشأتها على وجو التحديد كان في عام  الصحافة.

ظهرتْ في البداية كملبمح ناتجة عن شبكة الإنتًنت العالدية، إذ إنّ شبكة الإنتًنت كانت وليدة الامتزاج 
نولوجيا الاتصالات وثورة تكنولوجيا الحاسبات من خلبل ما ي عرف بالتقنية الرقمية، الحاصل بتُ ثورة تك

فكانت البداية الفعلية خ لبصةً لدا فعلتْو ثورة الاتصال والدعلومات، فما تبعها من تغيتَات جذرية في التطور 
 لبم الدعروفة.والتقنية كان لو الأثر البالغ في الصحافة الدطبوعة بما أنها جزء من وسائل الإع

 الملكية الفكرية في ظل الإعلام الرقمي -

لقد برزت وتعاظمت اهمية موضوع الدلكية الفكرية بصورة كبتَة بعد قيام الثورة الصناعية وما رافقها من     
ابتكارات واختًاعات وتطور تكنولوجي، ولعل المحرك الاساسي لوجود أول اتفاقية تعتٍ بحقوق الدلكية 

( ، والسبب في ذلك يعود إلذ 1883مارس  20اتفاقية باريس لحماية الدلكية الصناعية الدبرمة في الصناعية ) 
أن العديد من الدختًعتُ اعتادوا أن يعرضوا اختًاعاتهم في الدعارض الدولية والرسمية وذلك بهدف إبرام عقود 

ثارت عندما بدأ العديد من التًاخيص أو البيع مع مستثمرين يزورون ىذه الدعارض، إلا أن الاشكالية 
الدختًعتُ يكتشفوا ان اختًاعاتهم التي يقوموا بعرضها يتم نسخها وتقليدىا لشا لد يشجعهم بالاستمرار بعرض 
ىذه الاختًاعات دون وجود ضمانة فعالة، وبناء عليو فقد اجتمعت الدول لإيجاد لسرج يشجع الباحثتُ في 

وقد اعات إلذ أن تم إبرام )اتفاقية باريس لحقوق الدلكية الصناعية(، وقد الاستمرار بالقيام بالابتكارات والاختً 
( دون …العلبمات  –تضمنت ىذه الاتفاقية العديد من الاحكام الخاصة بحقوق الدلكية الصناعية )البراءات 

  بهذا الاتفاق.أن ترتب جزاءات على الدول التي لا تلتزم 
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إن القفزة الرقمية التي حدثت في العالد وأثرت وتأثرت بكافة جوانب الحياة فيها كان لذا أثر مباشر على     
الدلكية الفكرية وتحديدا في لرال حق الدؤلف، حيث أصبح نشر وتوزيع وعرض الدصنفات غاية في السهولة 

شر تتم بالطرق التقليدية والتي كان يشوبها والسرعة والاتقان وباقل التكاليف، فبعد أن كانت عملية النسخ والن
عدم الاتقان والكلفة العالية، أصبح ذلك يتم الان باستخدام التكنولوجيا الحديثة من خلبل شبكة الانتًنت. 

تتأثر بشكل مباشر بما يدس حق الدؤلف فقد تأثر اطراف ىذه العلبقة بشكل كبتَ من 4وبما أن الحقوق المجاورة 
 ة الانتًنت بطرق غتَ مشروعة.خلبل استخدام شبك

 ةوأمام ىذه التطورات السريعة كان لابد للدول التدخل ضمن اتفاقية دولية تستجيب للتطورات التكنولوجي   
الحديثة من حيث التقنتُ، وىذا ما حصل فعلب من خلبل تحرك الدول الاعضاء في الدنظمة العالدية للملكية 

اعتماد كل من )معاىدة الوايبو بشأن حق  1996ديسمبر/ لعام  20الفكرية )وايبو( حيث تم بتاريخ 
جيل الصوتي  و )معاىدة الوايبو بشأن الاداء والتس (WIPO Copyright Treaty (WCT)-الدؤلف

WIPO  Perfprmances And Phonograms Treaty (WPPT) وذلك بتقنتُ ما اتفق عليها )
اصطلبحا بـحق الدؤلف والحقوق المجاورة ضمن شبكة الانتًنت، بحيث لد يتم إضافة أحكام جديدة لدفهوم 

يق ىذه الحقوق كما ىي حق الدؤلف والحقوق المجاورة بقدر ما تم التأكيد على الحقوق الاساسية وضرورة تطب
 وإن كان الدكان شبكة الانتًنت.

                                                           
4
 الحقوق المجاورة : 

معه،  وارتباطهابالحقوق المجاورة وذلك لتجاورها مع حق المؤلف  اصطلاحايشمل هذا المصطلح )المؤدين، المنتجين، هيئات البث(، وسميت      
 حقوق المجاورة من خلال الدور الكبير الذي تسهم به في نشر المصنفات الادبية وقد برزت أهمية ال

 
 


